
  
   
  
  
 

I  N N O V A T I  V E   B U R N E R   T E C H N O L O G Y
WS Wärmeprozesstechnik GmbH

Dornierstraße 14 · D-71272 Renningen · Germany  
Telefon: +49 (71 59) 16 32-0 · Fax: +49 (71 59) 27 38 · E-Mail: ws@flox.com

flox.com

Sie bringen mit:
•  Eine Kaufmännische Ausbildung mit mehrjähriger 
    Praxis, idealerweise im technischen Service oder
    alternativ in der Auftragsbearbeitung, Fakturierung  
    oder im Vertriebsinnendienst 
•  Fundierte Erfahrung in der operativen Steuerung von
    Monteuren sowie die nötige Durchsetzungsstärke im
    Tagesgeschehen
•  Strukturiertes Organisationstalent mit kaufmänni-
    schem Weitblick, gutem Technikverständnis und
    sicheren Englischkenntnissen
•  Kommunikationsstark, lösungsorientiert und absolut
    verbindlich im Umgang mit Kunden und Kollegen

Wir bieten:
•  Gleitzeit und ein wertschätzendes Vergütungspaket
•  Ein zukunftsorientiertes inhabergeführtes 
    Unternehmen mit flachen Hierarchien
•  Entwicklungsmöglichkeiten innerhalb des 
    Unternehmens
•  Täglich wechselndes Mittagsmenü zu vergünstigten 
    Preisen, dank Arbeitgeberzuschuss
•  Ihre Gesundheit liegt uns am Herzen: Nutzen Sie 
    unsere regelmäßigen, vollkommen freiwilligen und 
    kostenlosen Gesundheits-Check-ups direkt vor Ort – 
    als Add-on für Ihr Wohlbefinden
•  Bequemes Parken auf unseren Mitarbeiterpark-
    plätzen direkt am Gebäude
•  Firmenevents

Zur Unterstützung unserer Serviceabteilung am Standort Renningen suchen wir ab sofort 
einen engagierten Servicekoordinator (m/w/d).

Ihre neue Aufgabe:
•  Verantwortung für das Serviceteam im Außendienst
•  Sie steuern die Monteure mit klarer Linie, setzen Prozesse verbindlich durch und
    verwalten die Kapazitäten
•  Effiziente Terminierung und Vorbereitung von nationalen sowie internationalen Einsätzen 
    inklusive aller dazugehörigen Unterlagen und Entsendeanmeldungen
•  Vorausschauende Materialdisposition und Bedarfsplanung von Ersatzteilen sowie
    benötigtem Montagematerial für die jeweiligen Baustellen
•  Erfassung und Rechnungsstellung aller Service-Einsätze im ERP-System
•  Professioneller Kundenkontakt per Telefon/E-Mail
•  Aktive Weiterentwicklung digitaler Prozesse in der Service-Abteilung

Servicekoordinator
(m/w/d)

Wir haben Ihr Interesse geweckt?

Dann lassen Sie uns gerne eine aussagekräftige Bewerbung mit Angabe

der Anzeigequelle, Eintrittstermin und Ihres Gehaltwunsches zukommen.

Herr Johannes Wagner
bewerbungen@flox.com


